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Zapytanie ofertowe 6/2023

na przeprowadzenie kampanii ptatnego zasiegu w mediach spotecznosciowych Facebook i
Instagram w ramach realizacji projektu pn.: Zabytki przemystowe pogranicza otwieraja swoje
podwoje dla zwiedzajacych objetego umowa o dofinansowanie nr
CZ.11.2.45/0.0/0.0/18_029/0001881

Zamawiajacy:

Fundacja Ochrony Dziedzictwa Przemystowego Slaska,
ul. Otawska 15, 50-123 Wroctaw

Wpisana do Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia -
Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000289386 REGON: 022446428, NIP: 8943053994

E-mail: biuro@muzeatechniki.pl, tel. 071 750 58 49, http://www.muzeatechniki.pl
I. Opis przedmiotu zamowienia

1. Przedmiotem zamdwienia jest przeprowadzenie kampanii informacyjno-promocyjnej na
platformach mediéw spotecznosciowych - Facebook i Instagram, w ramach realizacji
projektu pn.: "Zabytki przemystowe pogranicza otwierajg swoje podwoje dla zwiedzajgcych”,
finansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach programu Interreg V-A Republika

Czeska-Polska.

2. Kampania ma mie¢ charakter informacyjno-promocyjny i ma na celu informowanie o
realizowanym projekcie miedzynarodowym oraz promowanie obiektow Fundacji Ochrony
Dziedzictwa Przemystowego Slgska, w tym Muzeum Kolejnictwa na Slasku oraz partnera
projektu. Celem kampani jest zwiekszenie swiadomosci w zakresie realizowanego przez

Fundacje zadania.
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3. Kampania prowadzona bedzie na platformie FACEBOOK i INSTAGRAM, z wykorzystaniem

kont prowadzonych przez Fundacje Ochrony Dziedzictwa Przemystowego Slgska.
4. Zakres prac w ramach niniejszego ogtoszenia bedzie obejmowat w szczegdlnosci:

a. Publikacja postow sponsorowanych: Wykonawca bedzie odpowiedzialny za
przygotowanie i publikacje postéw sponsorowanych, ktére bedg zawiera¢ atrakcyjne
tresci zwigzane z projektem oraz zabytkami przemystowymi na pograniczu. Tresci
powinny by¢ odpowiednio dopasowane do charakteru platformy (Facebook i
Instagram) i adresowane do docelowej grupy odbiorcow.

b. Optymalizacja tresci: Wykonawca bedzie odpowiedzialny za optymalizacje tresci pod
katem zasiegu i zaangazowania, tak aby kampania osiggneta jak najwieksza
widocznos¢ i interakcje z uzytkownikami.

c. Monitorowanie i analiza wynikéw: Wykonawca bedzie $ledzit rezultaty kampanii na
biezgco, monitorujac liczbe wyswietlen, polubien, komentarzy, udostepnien i innych
wskaznikow zwigzanych z zasiegiem i skutecznoscig kampanii. Na podstawie
analizy wynikéw, Wykonawca podejmie dziatania korygujgce w celu maksymalizacji
efektywnosci kampanii.

d. Kreacja reklam: Wykonawca bedzie odpowiedzialny za tworzenie i publikacje reklam
ptatnych, ktére bedg promowac¢ zaréwno gtéwne cele projektu, jak i konkretng oferte
Fundacji Ochrony Dziedzictwa Przemystowego Slaska i Muzeum Kolejnictwa na
Slagsku.

e. Targetowanie i segmentacja: Wykonawca podejmie wysitki w celu odpowiedniego
targetowania i segmentacji kampanii, aby dotrze¢ do odpowiedniej grupy odbiorcéow,
zwiekszajgc tym samym skutecznos¢ i efektywnosé kampanii.

f. Raportowanie i analiza: Wykonawca regularnie przedstawia¢ bedzie raporty z
wynikami kampanii, wskazujgc na osiggniete cele, efektywnos¢ i zalecenia na
przysztosé.

g. Wykonawca opracuje i przedstawi harmonogram kampanii ze szczeg6towym planem

(propozycja) publikacji postéw sponsorowanych, wydarzen, etc.
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5. Cele kampanii:

a. Zwiekszenie liczby odwiedzajagcych muzeum: Gtéwnym celem kampanii jest
spowodowanie wzrostu liczby odwiedzajgcych Muzeum Kolejnictwa na Slgsku oraz innych

obiektéw prowadzonych przez Fundacje Ochrony Dziedzictwa Przemystowego Slgska.

b. Zwiekszenie swiadomosci projektu: Kampania ma na celu zwiekszenie $wiadomosci
spotecznej na temat realizowanego projektu pn.: "Zabytki przemystowe pogranicza otwierajg

swoje podwoje dla zwiedzajgcych" oraz promocje zabytkéw przemystowych na pograniczu.

c. Wzrost zaangazowania uzytkownikéw: Kampania ma skupia¢ sie na budowaniu
zaangazowania i interakcji uzytkownikéw z tresciami, zachecajgc ich do komentowania,

udostepniania i polubienia postow.
6. Uwagi dodatkowe:

a. Kampania powinna by¢ prowadzona w jezyku polskim, zgodnie z oczekiwaniami
docelowej grupy odbiorcow.

b. Wykonawca zobowigzany jest do przestrzegania obowigzujgcych przepiséw prawnych
oraz zasad etyki i dobrych praktyk dotyczacych reklamy i promocji w mediach
spotecznosciowych.

c. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do weryfikacji dziatan i rezultatow kampanii w

mediach spotecznosciowych.
Il. Termin realizacji zamdéwienia

1. Nieprzekraczalny okres realizacji zaméwienia: 15.08.2023 r. - 24.09.2023 .

2. Szczegoty dotyczace terminu wykonania i warunkéw realizacji zostana, okreslone w

umowie.
lll. Warunki udziatu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonania oceny ich spetnienia

1. Oferty moga sktadaé Wykonawcy, ktoérzy posiadaja, min. 2 letnie udokumentowanie

doswiadczenie w zakresie prowadzenia kampanii w mediach spotecznosciowych.
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2. Wykonawcy w celu potwierdzenia spetnienia warunkéw okreslonych przez
Zamawiajacego zobowiazani sa, dostarczy¢ wypetniony przez Wykonawce Formularz
Ofertowy, propozycje harmonogramu publikacji oraz raport potwierdzajgcy realizacje
kampanii o podobnym charakterze na przestrzeni ostatnich 12 miesiecy, z informacjg o

ilosci, rodzaju postéw, charakterze i ilosci interakcji.
IV. Kryteria wyboru oferty

1. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty, Zamawiajgcy kierowa¢ sie bedzie dwoma

kryteriami:

a. Kryterium ceny, ktéremu nadano 50% wagi ceny oferty,

b. Kryterium zasiegu, ktéremu nadano 50% wagi ceny oferty,
2. Punkty za kryterium ceny nadane zostang wg. nastepujgcego wzoru:

C=(Cn/Cb)x100%
gdzie:

Cb - cena badanej oferty,

Cn - cena najnizszej z badanych ofert,

3. Punkty w kryterium zasiegu nadane zostang wg. nastepujgcego wzoru:
Zb=(LxLc)+(CxCc)+ (UxUc)

gdzie:

L - liczba polubien kampanii,

C - liczba komentarzy pod postami kampanii,

U - liczba udostepnien postéw kampanii,

Lc - wspétczynnik przeliczeniowy dla polubien,

Cc - wspotczynnik przeliczeniowy dla komentarzy,

Uc - wspotczynnik przeliczeniowy dla udostepnien.
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V. Sposob sktadania ofert

1. Oferte nalezy przygotowa¢ na formularzu ofertowym stanowiacy zatacznik nr 1 do
niniejszego Zapytania oraz proponowanym harmonogramem kampanii i raportem
potwierdzajgcym realizacje kampanii o podobnym charakterze na przestrzeni ostatnich 12

miesiecy, z informacjg o ilosci, rodzaju postow, charakterze i ilosci interakciji.

2. Oferty nalezZy ztoZy¢é droga elektroniczna, na adres e-mail Zamawiajacego:
maciej.madry@muzeatechniki.pl do dnia 5.08.2023 r. do godz. 09:00.

3. Za dzien ztoZenia oferty uznaje sie termin wptywu oferty do siedziby Zamawiajacego lub

na adres e-mail Zamawiajacego.
VI. Warunki podpisania i zmiany umowy

1. Zamawiajacy wezwie wybranego Wykonawce, do podpisania umowy wysytajac
informacje na adres e-mail wskazany w ofercie, wskazujac miejsce i termin
podpisania umowy.

2. Zamawiajacy zastrzega moZliwos¢ zmiany postanowien umowy zawartej w

wybranym Wykonawca, w nastepujacych przypadkach:

A. zmiana nie prowadzi do zmiany charakteru umowy i spetnione sa tacznie

nastepujace warunki:

a) koniecznos$¢ zmiany umowy spowodowana jest okoliczno$ciami, ktérych
Zamawiajacy, dziatajac z naleZyta starannoscia, nie mogt przewidzied i
b) warto$¢ zmiany nie przekracza 50% warto$ci zamowienia okreslonej

pierwotnie w umowie,

3. wystapienia sity wyzszej;
4. zmiana nie prowadzi do zmiany charakteru umowy a taczna warto$¢ zmian jest
mniejsza niz 10% wartosci zamowienia okreslonej pierwotnie w umowie;

5. zmiana terminu w przypadku zmiany terminu realizacji projektu.
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e Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odwotania postepowania lub zmiany
postepowania na kazdym jego etapie lub uniewaznienia postepowania lub
niedokonania wyboru Wykonawcy, bez podania przyczyny. Jednoczesnie
Zamawiajacy informuje, iz zgodnie z obowiazujacym prawem niniejsze
Zapytanie niestanowiofertywmyslart.66ustawyzdnia23kwietnia1964r. Kodeks
cywilny (Dz.U. z 2019 r. poz. 1145 ze zm.), jak réwnieZ nie jest ogtoszeniem w
rozumieniu ustawy Prawo zamowien publicznych (Dz.U. z 2019 r. poz. 1843 ze
zm.).

e WykonawcomnieprzystugujezadneroszczeniewzgledemZamawiajacegow
przypadku skorzystania przez Zamawiajacego z uprawnienia wskazanego w

ust. 1.
VIII. Przetwarzanie danych osobowych

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE L119 z 04.05.2016, str.1), dalej ,RODO", Zamawiajacy informuje,

ze:

- administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Fundacja Ochrony
Dziedzictwa Przemystowego Slaska;

- Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
¢ RODO w celu zwiazanym z niniejszym Zapytaniem Ofertowym;

- Pani/Panadaneosobowebedaprzechowywaneprzezokres,oktorymmowaw
art. 140 ust. 1 rozporzadzenia 1303/2013;

- w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda,
podejmowane w sposob zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

- posiadaPani/Pan:

v na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych

Pani/Pana dotyczacych;
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v na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych
osobowych;

v na podstawie art. 18 RODO prawo Zgdania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych
mowa w art. 18 ust. 2 RODO;

v prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, Ze przetwarzanie danych osobowych
Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;

- nieprzystugujePani/Panu:

v W zwiazku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych
osobowych;

v prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérych mowa w art. 20
RODO;

v na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyZ podstawa prawna, przetwarzania Pani/Pana danych

osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO

Zalaczniki do pobrania:

1.

Formularz ofertowy



